NEUE VERBANDSKLAGE-
FORMEN

Verbraucherverbande sollen auch auf Schadensersatz klagen diirfen
Bislang konnten anerkannte Verbande im Wesentlichen nur Unterlassungs- oder — bei
fehlerhaften AGB - Widerrufsklagen erheben. Nur unter bestimmten Voraussetzungen
sind nach dem UWG auch Gewinnabschdpfungsanspriiche gegeben, die von den nach
§ 3 Unterlassungsklagengesetz (UKIG) anerkannten Verbanden eingeklagt werden kén-
nen. Das soll sich in Zukunft andern.

Helmut Martell
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ach einer Empfehlung
der EU-Kommission sol-
len die verbandlichen
Klagebefugnisse europa-
weit weiter ausgebaut und abgesichert
werden. Erstaunlicherweise sollen der
Empfehlung zufolge auch Behorden in
Vertretung von Verbrauchern
Schadensersatz- und Unter-
lassungsklagen erheben dir-
fen. Dies geht aus der wie stets
sprachlich etwas gestelzten
~Empfehlung zu den gemeinsa-
men Grundsdtzen fur kollektive
Unterlassungs- und Schadens-
ersatzverfahren in den Mit-
gliedstaaten bei Verletzung von
durch Unionsrecht garantier-
ten Rechten“ vom 11. Juni 2013
(2013/396/EU) hervor. Bislang
sind Vertretungsklagen auf Schadens-
ersatz durch Verbraucherverbdnde in
Deutschland und den meisten EU-Staa-
ten ausgeschlossen.

Nach Art. 288 AEUV ist eine Empfeh-
lung der EU-Kommission zwar nicht ver-
bindlich, gleichwohl besagt die Empfeh-
lung in Nr. 38 und in Erwdgungsgrund
Nr. 10, dass die Mitgliedsstaaten die darin
enthaltenen Grundsdtze spdtestens bis
zum 26.Juli 2015 in ihre innerstaatlichen
Systeme des kollektiven Rechtsschutzes
integrieren und dariiber berichten sollen.
Das klingt schon deutlich nach Vollzugs-
meldung. Die Erfahrung zeigt, dass bei
Nichtbefolgung von Empfehlungen die
Kommission dann zur regulatorischen
Axt greift.

Der Anwendungsbereich der neuen
Empfehlung ist weitreichend: Er umfasst
gemdfl den Erwdgungsgriinden nicht nur
alle Bereiche des Verbraucherschutzes,
das Kartell- und Wettbewerbsrecht, den
Umweltschutz, den Schutz personenbe-
zogener Daten, Finanzdienstleistungen
und den Anlegerschutz, sondern dartiber
hinaus alle anderen Bereiche, in denen es
gegeniiber Verbrauchern ,zur Verletzung

von durch Unionsrecht garantierten

Rechten“ kommen kann. Das reicht bei-
spielsweise vom Reisevertragsrecht tiber
die Fluggastrechte und Vertrdge iber
Verbrauchergiiter bis hin zum Lebens-
mittelrecht. Kartellrechtliche Schadens-
ersatzklagen sind in Deutschland nur den
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tungen, fehlerhafte AGB und Ahnliches
nicht von der Staatsanwaltschaft oder
von Behérden verfolgt und sanktioniert,
sondern sind Gegenstand des Zivilrechts,
was Verbraucherschiitzern aber schon
immer ein Dorn im Auge war. Bahnt sich

also mit der ,Empfehlung zum kollek-

ERSTAUNLICHERWEISE SOLL EIN ,MASSEN-
SCHADENSEREIGNIS” BEREITS DANN
VORLIEGEN, WENN MINDESTENS ZWEI (!)
VERBRAUCHER DURCH ... DIE BEKLAGTEN
GESCHADIGT WORDEN SIND

vorbehalten. Nach der Empfehlung sind
auch kartellrechtliche Schadensersatz-
klagen durch Verbraucherverbande nicht

mehr ausgeschlossen.

POLITISCHER ZUNDSTOFF

Die Empfehlung enthilt politischen
und juristischen Ziindstoff. Denn zu-
ndchst wird in den Erwdgungsgriinden
die fragwiirdige Behauptung aufgestellt,
dass es zu den ,Kernaufgaben der 6ffent-
lichen Rechtsverfolgung“ gehore, die
Verletzung von Verbraucheranspriichen
zu verhiiten und zu ahnden und dass die
zivilrechtliche Geltendmachung solcher
Verstofle ,nur erganzender Natur® sei.
Dies ist blanker Unsinn, weil der Aus-
gleich von Verbraucheranspriichen in
den Mitgliedstaaten der EU dem Zivil-
recht zugewiesen ist. Hierzu hat die EU
auch zahlreiche Richtlinien erlassen. Das
rdumt die Kommission in ihren Erwa-
gungsgriinden selbst ein, scheint es aber
unterwegs wieder vergessen zu haben.
Auch der EuGH hat in der ,Parmesan®-
Entscheidung den vom UWG verfolgten
Zivilrechtsweg ausdriicklich als EU-kon-
form anerkannt. So werden Reisemdngel,

Sachmaingel, Produktfehler, Flugverspa-

tiven Rechtsschutz“ so etwas wie eine
,offentlich-rechtliche Zivilrecht-Verwal-

tungswirtschaft“ an?

KLAGEBEFUGTE VERTRETER-
ORGANISATIONEN

Indizien dafiir liefert die Kommissi-
onsempfehlung selbst. So sollen in Zu-
kunft auch Behérden und andere adhoc
zugelassene Organisationen zur Klage-
erhebung befugt sein. Die Kommissi-
onsempfehlung besagt hierzu, dass eine
JVertretungsklage“ von einer Vertreter-
organisation, einer ad hoc zugelassenen
Einrichtung oder einer Behdrde im Na-
men und fir Rechnung von zwei oder
von mehr als zwei natiirlichen oder
juristischen Personen erhoben werden
kann, wenn die vertretenen Personen
geltend machen, bei einem Massenscha-
densereignis geschddigt worden zu sein
oder der Gefahr einer Schiadigung ausge-
setzt gewesen zu sein.

Als Vertreterorganisationen sollen
nach dem deutschen Wortlaut nur ,ge-
meinniitzige® Organisationen zuge-
lassen werden. Der Vergleich mit den
anderen Sprachfassungen zeigt aber,

dass es sich insoweit um einen Uber-
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setzungsfehler handelt, als alle nicht
erwerbswirtschaftlichen (,ideellen®)
Vereine gemeint sind (im Originaltext:
non-profit making entities, entités a but
non lucratif).

Ferner diirfen die Vertreterorganisa-
tionen (zu denen notabene nach Nr. 7
der Empfehlung auch Behérden zdhlen)
bei grenziiberschreitenden Schadensla-
gen in jedem EU-Staat tdtig werden. Nr.
17 der Empfehlung bestimmt hierzu:
»~Wenn nattirliche oder juristische Perso-
nen aus mehreren Mitgliedstaaten von
einer Streitsache betroffen sind, sollten
die Mitgliedstaaten dafiir sorgen, dass
eine Kollektivklage an einem Gerichts-
stand nicht durch innerstaatliche Vor-
schriften tiber die Zuldssigkeit oder iiber
die Klagebefugnis auslandischer Klager-
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gruppen oder von Vertreterorganisatio-
nen aus anderen Rechtsordnungen ver-
hindert wird.” Klagt dann demndchst
die Verbandsgemeinde Bitburg-Priim in
Apulien, weil dort neben Touristen aus
anderen EU-Lindern auch Gemeinde-
biirger den versprochenen Pool in der
Hotelanlage vermisst haben?

Denn erstaunlicherweise soll ein
»Massenschadensereignis“ bereits dann
vorliegen, wenn mindestens zwei (!)
Verbraucher durch dasselbe oder ein
ahnliches Ereignis durch den oder die
Beklagten geschddigt worden sind. Nr.
3 b) der Empfehlung enthilt hierzu die
Definition: ,Massenschadensereignis®
ist ein Ereignis, bei dem zwei oder mehr
als zwei natirliche oder juristische Per-
sonen geltend machen, durch dasselbe

rechtswidrige Verhalten oder durch ahn-
liche rechtswidrige Verhaltensweisen ei-
ner oder mehrerer nattirlicher oderjuris-
tischer Personen geschiddigt worden zu
sein.” Eine solche Definition ist mit ,ale-
atorischer Begriffsbildung“ noch hoflich
umschrieben, George Orwell nannte ei-
ne solche Verdrehung ,new speak*”.

VERTRETUNGSKLAGEN UND
FOLGEKLAGEN

J~vertretungsklagen* sind nach der
Empfehlung Klagen, die von einer Ver-
treterorganisation oder einer Behdrde
»-im Namen und fiir Rechnung von zwei
oder von mehr als zwei nattirlichen oder
juristischen Personen“ erhoben werden.
Die angeblich Geschadigten sind nicht
selbst Parteien des Verfahrens (,wobei
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diese Personen nicht Partei des Verfah-
rens sind“), was immer dies prozessual
bedeuten mag, da sie nach der Empfeh-
lung offenbar fiir die Kosten des Ver-
fahrens einzustehen haben. Unter einer
skollektiven Folgenklage“ versteht die
Empfehlung eine Klage, die nach der
rechtskraftigen Entscheidung einer Be-
horde erhoben wird, welche die Verlet-
zung von Unionsrecht festgestellt hat.
Nach dem Wortlaut der Empfehlung ist
also nicht ausgeschlossen, dass dieselbe
Behorde oder eine andere Behdrde dann
auch noch zugunsten der Verbraucher
Schadensersatz einklagt. Werden Vertre-
tungsprozesse gefiihrt, muss eine Offen-
legung der Quellen erfolgen, aus denen
der Prozess finanziert wird.

BUNDELUNG VON
BAGATELLSCHADEN

Mit diesen Prozessinstrumenten soll
insbesondere die Geltendmachung von
»Streu” oder ,Bagatellschdden” ermog-
licht werden, also von Schidden, die sich
bei dem einzelnen Verbraucher nur ge-
ringfligig bemerkbar machen (Beispiel:
in einem Joghurt waren trotz Abbildung
keine Himbeeren, sondern nur ein Him-
beer-aroma vorhanden). Der ,Schaden®
beim einzelnen Verbraucher liegt in sol-
chen Fillen oft im Centbereich. Indem
Kollektivklagen die Biindelung solcher
yotreuschdden” ermdglichen, also theo-
retisch den der Verbraucherschaft insge-
samt entstandenen Schaden zusammen-
fassen, koénnen stattliche Klagesummen
zusammenkommen, wenn sich alle oder
viele Kdufer eines solchen Produkts der
Klage anschliefen. Zumal ein solcher
Schaden auch fir den gesamten nicht
verjahrten Zeitraum geltend gemacht
werden kann.

OPT-IN UND OPT-OUT

Bei den vorstehenden Klagen miissen
die betroffenen Verbraucher ausdrick-
lich ihren Beitritt erklaren, um am Ver-
fahren teilnehmen zu kénnen (,opt-in®).
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Sie konnen auch spdter beitreten und
nach den Regeln der Klageriicknahme
auch wieder aus dem Verfahren aus-
scheiden (,opt-out”), ohne dass sie hier-
durch das Recht zu einer Individualkla-
ge verlieren.

INFORMATIONSPFLICHTEN

Wenn eine Organisation oder Behor-
de eine Vertretungsklage erheben will,
miissen die Mitgliedsstaaten dafiir sor-
gen, dass alle anderen potenziell Betrof-
fenen davon Kenntnis erhalten. Ferner
sind die Betroffenen uiber den behaup-
teten Rechtsverstof zu unterrichten.
Umgekehrt wird der klagenden Orga-
nisation ein Rechtsanspruch auf Infor-
mation iiber eventuell anhdngige Par-
allelverfahren eingeriumt (Nr. 10). Wie
die Betroffeneninformation geschehen
soll, ist nicht festgelegt. Ebenso nicht,
ob die hierfiir entstehenden Kosten von
der unterlegenen Partei zu tragen sind.
Denn diese Unterrichtungspflichten
sind nicht mit dem in Nr. 35 der Emp-
fehlung genannten 6ffentlichen Register
identisch. Danach sollen elektronische
und leicht zugangliche Register gebiih-
renfrei jede interessierte Seite dariiber
unterrichten, welche Klagen anhangig
sind oder waren.

KEINE STRAFSCHADEN UND KEI-
NE AUSFORSCHUNGSBEWEISE
Ausdriicklich untersagt werden soll
die Geltendmachung sogenannter
Strafschdden, wie sie aus den USA als
ypunitive damages“ bekannt sind und
die dortigen Schadensersatzklagen oft
in astronomische Hohe treiben. Sol-
che Strafschidden sollen nicht nur den
eingetretenen Schaden ausgleichen,
sondern gleichzeitig den Schadiger fi-
nanziell bestrafen. Wahrend sich die
Erwdgungsgriinde noch gegen Ausfor-
schungsbeweise aussprechen, wie sieim
US-amerikanischen Recht als ,pretrial
discovery procedure” bekannt ist, findet
diese Absicht in der Empfehlung selbst

keinen Niederschlag mehr. Merkwiirdig
ist auch der Kommissionswunsch, dass
die ,Beteiligung von Geschworenen an
der Urteilsfindung“ vermieden werden
sollte. Ob damit auch ehrenamtliche
Richter fiir Handelssachen oder an den
Arbeitsgerichten gemeint sind, bei de-
nen Unterlassungs- und Schadensersatz-
klagen unter Umstinden auch landen
konnen, bleibt dunkel. Jedenfalls besitzt
die Kommission fiir die Gerichtsverfas-
sung auch nicht den Schimmer einer ei-
genen Zustandigkeit.

VERTEILUNGSVERFAHREN? -
FEHLANZEIGE

Am erstaunlichsten an dieser Kom-
missionsempfehlung bleibt indes, dass
sie kein Wort dartiber verliert, an wen
und wie im Falle eines Prozesserfolgs die
eingeklagte Schadensersatzsumme ver-
teilt werden soll. Die Regeln des BGB zur
Gesamt- oder Teilgldubigerschaft und
zur Gldubigergemeinschaft sind hierzu
jedenfalls nicht ausreichend. Das ldsst
alle Optionen offen und weckt hier und
da schon Vorfreude. m
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