14. DEUTSCHER VERBANDEKONGRESS

e

17 Sponsoren und Aussteller prasentierten sich bein'\kibhdekongress:
Fotograf: Dirk Baumbac - ; - §
. ' 22 = 4 —

14. DEUTSCHER VERBANDE-
KONGRESS: ,EINE REISE IN
DIE ZUKUNFT"

Rund 40 Referenten, 15 verschiedene Themenschwerpunkte, zwei Diskussions-
veranstaltungen, ein World-Café, eine Open-Space-Veranstaltung sowie zahlreiche
Best-Practice-Beispiele aus der Verbandswelt: Das bot der 14. Deutsche Verbande-

kongress.

12 Verbindereport 3|2014



m 24. und 25. Februar trafen sich im Diisseldorfer

Maritim Hotel 160 Verbands-Entscheider und rund

40 Verbandsdienstleister, um sich zwei Tage lang

iiber ihre Arbeit als hauptamtliche Fiihrungskraft,
die Herausforderungen und Lésungen auszutauschen. ,Ich freue
mich sehr, dass so viele Kontakte gekniipft, Visitenkarten aus-
getauscht und neue Bande geflochten werden konnten®, so Dr.
Hans-Joachim Miirau wahrend der Abschluss-Diskussion am
zweiten Veranstaltungstag. ,Der Kongress lebt vom Austausch,
fachlich und persénlich.”

Der Deutsche Verbdndekongress ist das grofte Treffen von
Geschiftsfithrern und Entscheidern aus Verbanden und war-
tete in diesem Jahr mit einigen Highlights auf: Wie Verbiande
Verdnderungsprozesse anstofen, war genauso Thema wie die

Impressionen vom 14. Deutschen Verbandekongress
am 24. und 25. Februar 2014, Fotograf: Dirk Baumbach
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Ausbildung von Nachwuchs. Da wurden Talentschmieden fiir
die Fiithrungskraft von morgen vorgestellt, Fithrungskonzepte
auf den Priifstand gestellt und Ideen diskutiert, wie zum Beispiel
Verbandstagungen revitalisiert werden konnen und was Mitglie-
der begeistert. Denn leitend war die Erkenntnis, dass Verbdnde
zunehmend im Wettbewerb stehen. In Konkurrenz untereinan-
der, aber auch zu Public-Affairs-Agenturen und Rechtsanwalts-
kanzleien. Da wird der Markt eng. Doch Verbdnde haben einzig-
artige Voraussetzungen, dort zu bestehen und den Wettbewerb
als Herausforderung anzunehmen.

Bereits am ersten Kongresstag hatten die Teilnehmer die Qual
der Wahl aus 15 verschiedenen Themenschwerpunkten: Sessi-
ons zu Change-Management, zu ,gerechten” Mitgliedsbeitragen,
erfolgreichen Nachwuchskampagnen, zum guten Qualitdtsma-
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nagement, zu den Herausforderungen im Lobbying und zur Mar-
ke des Verbandes. Am zweiten Tag war das Themenspektrum
noch grofer: Von Kommunikation und Mitarbeiter-Motivation
iiber Erfolgsbeispiele im Gemeinschaftsmarketing und zur Ge-
winnung und Bindung von Ehrenamtlichen bis hin zur Forder-
mittel-Akquise, zu Mehrwert-Losungen fiir Verbande und zur
Innovationskultur in Verbidnden reichte das Angebot.

»Der Verbandekongress ist ein ganz wichtiges und aus meiner
Sicht auch innovatives Moment, um Verbandsmanager zusam-
menzubringen und den fachlichen Austausch zu férdern und
um, natiirlich, neue Ideen zu generieren®, lobt Dirk Raderma-
cher, Hauptgeschiftsfithrer vom Verband der Hersteller kulina-
rischer Lebensmittel, das Fithrungstreffen der Verbandsbranche.

»Wir haben das erfolgreiche Konzept aus den vergangenen
Jahren weitergedacht: Zeit und Gelegenheit fir intensive Ge-
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sprache und Erfahrungsaustausch von Geschaftsfiihrern sowie
ein breites Angebot an Vortrigen, Praxisforen und Diskussio-
nen®, umreift Hans-Joachim Miirau den Anspruch. Und so war
es auch: Aufgebrochen wurden allzu starre Formate. Beteiligung
und Erfahrungsaustausch waren angesagt. Das wurde schon zu
Beginn des Kongresses deutlich, als Moderator Richard Schiitze
zu einer Viertelstunde Speed-Networking aufrief und die Teil-
nehmer in rege Gesprache verwickelte. ,Das Speed-Networking
hat sehr gut funktioniert! Irgendwann habe ich gedacht, das
wird schwer fiir den Moderator, diese sehr aktive Phase wieder
zu beruhigen. Ich hab da direkt zwei, drei sehr gute Kontakte ge-
macht®, beschreibt Michaela Walton vom Rat fiir Formgebung —
German Design Council ihren positiven Eindruck.



Bereits der erste Vortrag legte sein Augenmerk auf die zukiinfti-
gen Herausforderungen und Techniken,vordenenauch Verbande
undIhreMitgliederstehen.InseinerKey Note ,The Worldin 2025—
eine atemberaubenden Reise in die Zukunft stellte Nils Miil-
ler vom Hamburger Trendforschungsunternehmen TrendOne
vor, welche weltweiten Trends und Services schon heute die Zu-
kunft der Verbdnde beeinflussen kénnen und wie bereits heute
Unternehmen auf diese Entwicklungen reagieren.

Weiterhin haben mit einem World-Café und einer Open-
Space-Veranstaltung auch besonders innovative Formate Ein-
zug in die Kongressgestaltung gefunden haben. Dabei liegt die
Vielfalt der Formate auch im Thema des Kongresses begriindet:
Auf die Frage, wie Verbiande den Wettbewerb erfolgreich gestal-
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ten, gibt es keine einfache Antwort. So unterschiedlich wie die
Verbinde, so unterschiedlich sind auch die einzelnen Anforde-
rungen an die eigene Arbeit: Ob Personen-, Unternehmens- und
Wirtschaftsverband, ob Fachverband oder Vereinigung der Sozi-
alwirtschaft oder Wohlfahrtspflege, allen bietet das Programm
neue Ideen und Anregungen fiir die eigene Arbeit. Das schlug
sich in der Vielzahl unterschiedlicher Formate nieder.

»ich empfand das World-Café als sehr bereichernd*, sagt Karl
Esser, Geschiftsfiithrer beim Bundesverband Garten-, Land-
schafts- und Sportplatzbau e. V. ,Diese sehr konzentrierte und
offene Runde forderte aufgrund der individuellen Erfahrungen
und persénlichen Hintergriinde der Beteiligten tiberraschende
Erkenntnisse zutage. Sehr hilfreich fiir meinen eigenen Alltag.”

Dr. Hans-Joachim Miirau:
~Der Kongress lebt vom
Austausch, fachlich und

personlich.”
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Das World-Café ,Vom Reagieren zum Agieren — Innovations-
kultur in Verbanden aktiv gestalten und sichern” fragte grund-
satzlich, was Innovationskultur ausmachte und wie sie im
Verband gelebt werden konnte. Klar wurde, dass sie nicht ,par
ordre du mufti® von der Geschiftsfithrung oder dem Vorstand
verordnet werden konne, sondern ein standiger und begleiten-
der Prozess ist, in dem hauptamtliche, aber auch ehrenamtliche
Mitarbeiter eingebunden werden.

Da passte es gut, dass mit dem Schwerpunkt ,Die Marke Ver-
band: Was Verbdnde einzigartig macht® zwei ausgewiesene
Experten aus ihrer Verbandspraxis erzahlten und von der Ent-
wicklung eines Branchenlogos oder iiber die Kommunikations-
und Aufklarungskampagne berichteten und damit praktische

Beispiele fiir erfolgreiche Innovationen aufzeigten. Uberhaupt

«Mitarbeiter finden und binden”

Prof. Dr. Stumpf, DHBW Heilbronn g
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Auch die einzelnen Schwerpunkt-Workshops waren gut besucht.

lebte die 14. Auflage des Deutschen Verbindekongresses von
einer ausgewogenen Mischung aus Praxistransfer und Exper-
tenwissen: Auf der einen Seite trugen Hauptgeschaftsfithrer und
Entscheider aus Verbdnden vor, leiteten Workshops an oder be-
reicherten in der Open Space zur Kommunikation in und von
Verbinden durch eigene und, teilweise iiberraschende Einsich-
ten. Doch erst der Transfer von externen Beratern und Experten
macht eine Veranstaltung erfolgreich. Im Schwerpunkt ,,... und
wiinschen einen guten Verlauf! — Veranstaltungen revitalisie-
ren” erlduterten Veranstaltungsprofis, was gute Verbandskon-
gresse ausmachen und welche Trends sich fiir die Kongresse in
den ndchsten Jahren verfestigen werden. Ein Lob an den Deut-
schen Verbandekongress, dass er gerade in diesem Schwerpunkt
oft als beispielgebend erwahnt wurde.
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Dirk Radermacher: ,Der Verbdndekongress ist
ein ganz wichtiges und aus meiner Sicht auch
innovatives Moment, um Verbandsmanager
zusammenzubringen und den fachlichen
Austausch zu fordern und um, natiirlich, neue
Ideen zu generieren.”

| Impressionen vom 14. Deutschen Verbandekongress
am 24. und 25. Februar 2014
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Lobbyexperten unter sich: Dr. Bellstedt im Geépréch mit Dr. Koch

Karl Esser: ,Diese sehr konzentrierte und offene
Runde forderte aufgrund der individuellen
Erfahrungen und personlichen Hintergriinde
der Beteiligten liberraschende Erkenntnisse

zutage. Sehr hilfreich fiir meinen eigenen
Alltag.” (zum World-Café)

Sicherlich der Hohepunkt beider Tage war die DGVM-Abend- »Furmich isteswichtig, dassich mir diese zwei Tage blocke und den
veranstaltung mit der Bekanntgabe des ,Verband des Jahres  Verbandekongress besuche. Allein schon wegen der Moglichkeit, das
2014" (siehe nachfolgender Bericht). Kabarettist Stefan Reusch Netzwerk zu verbreitern und von anderen zu lernen. Das ist auch das,
(,Reusch rettet die Welt“) bereicherte den Abend mit seinem ,,ri- was man als professionell agierender Verbandsgeschaftsfithrerimmer
gorosen Jahresriickblick” hintersinnig-humoristisch undimmer  mitnach Hause nimmt“,zeigt Torben Leif Brodersen, Geschiftsfithrer
vom Deutschen Franchise-Verband, den direkten Nutzen auf. m

sehr wortverspielt.
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Zukunftsforscher Nils Mdller fihrte die Teilnehmer in das Jahr 2025

b

Band,

kabarettistischen Vortrag ,Reuschs rigoroser Rickblick” | spielte auch in diesem Jahr




